REMESA

Recargues y Mecanizados, S.L.

POLITICA DE CALIDAD

La Direccion General de Recargues y Mecanizados, S.L., adquiere un compromiso firme de
satisfacer los requisitos aplicables al Producto, al Cliente, a la Sociedad, a la Industria y a la
Administracién, y de mejorar su eficacia de forma continua y planificada.

Este compromiso de la Direccién General se articula mediante:

La participacion de sus empleados y su influencia en sus respectivas areas de responsabilidad.
El mantenimiento de las mas estrictas normas éticas y profesionales.

La dotacion de los recursos humanos y materiales necesarios para su consecucion, incluyendo
el adiestramiento y la capacitacion permanente del personal.

El asesoramiento técnico a nuestros Clientes para la mejora de sus productos y procesos
productivos.

La reduccion sistematica del coste, las no conformidades y las reclamaciones de nuestros
Clientes.

La atencion personal y profesional de forma rapida, eficaz y cualificada.

El trabajo en equipo, la motivacion del personal y las ensefianzas de nuestros errores para
mejorar.

La Revision periddica y planificada del Sistema de Gestion de Calidad, para incrementar su
eficacia; mejorar la satisfaccion de nuestros Clientes; evaluar la eficacia y adecuacion de esta
Politica de Calidad; y establecer, seguir y revisar Objetivos de Calidad medibles y coherentes.
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